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CREDIT UNION

Cambio de Direccion y Niumero de Teléfono(s)

¢ Inicie sesion en la Banca en Linea.
» Verd su nombre en la esquina superior derecha.
* Elegir

Contactos
Configuracion

Como una capa adicional de seguridad, utilizamos cédigos de verificacion. Los cédigos de verificacién,
también conocidos como Cddigos de acceso seguros se utilizan para verificar su identidad.

» Seleccionara un destino (correo electrénico, texto o llamada de voz ) para la entrega del cddigo de
acceso seguro. Puede tardar hasta cinco minutos en recibir el cédigo y expira en 15 minutos.

Para conocer los cambios en su Informacidn de contacto, siga las siguientes instrucciones:
e Localice su direccion de correo en la pdgina Contactos.

* Para realizar cambios;
haga clic en EDITAR en el lado derecho de la pagina.

Numero de teléfono(s)

» Realizar cambios haciendo clic en EDITAR junto a cada nimero de teléfono si es necesario. (Casa,
Trabajo, Mavil).

» SMS para tu teléfono mévil. SMS indica que el niUmero es capaz de recibir mensajes de texto (se
aplican tarifas de mensajeria de texto estdndar, no disponible para todos los usuarios).

» Seleccione un numero de teléfono y compruebe: "Establecer como teléfono de contacto preferido"
para designarlo como el nimero principal utilizado para las comunicaciones enviadas desde el sistema

bancario en lineade la cooperativa de crédito.

* Los cambios no se guardan hasta que seleccione Guardar cambios.



eUbique su direccion de correo electrdnico.

= Seleccione "Establecer como correo electrdnico de contacto preferido"para designar una direccién de
correo electrénico como la direccion de correo electréonico de contacto principal para las
comunicaciones del sistema banca en linea de la cooperativa de crédito.

» Los cambios no se guardan hasta que seleccione Guardar cambios.




